Протокол № 2 
заседания Общественного совета по независимой оценке качества  образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность 
г. Медногорск                                                                                    20.12.2018
ПОВЕСТКА:
1. Обсуждение результатов независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории города Медногорска,  в отношении которых проводилась независимая оценка в 2018 году.

2. Обсуждение  рекомендаций и предложений образовательным организациям,  в отношении которых проводилась независимая оценка в 2018 году, по совершенствованию образовательной деятельности, а также организации доступа к информации, необходимой для лиц, обратившихся за предоставлением услуг в сфере образования.

ПРИСУТСТВОВАЛИ: 
	Денисова

Татьяна Юрьевна
	–
	председатель Общественного совета, председатель городского родительского комитета 

	Котлярова 

Людмила Леонидовна


	–
	секретарь Общественного совета, председатель городской  организации профсоюза  работников образования и науки 

	Верескун 

Светлана Кинжигалеевна
	–
	член Медногорского отделения Оренбургской областной общественной организации «Совет женщин» 

	Мудрова

Елена Сергеевна
	–
	депутат Медногорского городского Совета депутатов, индивидуальный предприниматель 

	Панова 

Валентина Павловна
	–
	председатель Совета ветеранов педагогического труда 


Приглашенные участники заседания: 
Горлачева С.В., заведующий методическим кабинетом МБУ «Центр по обслуживанию муниципальных образовательных учреждений г.Медногорска». 

СЛУШАЛИ:

Горлачеву С.В., руководителя организации-оператора ответственного за сбор, анализ и обобщение информации при проведении независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории города Медногорска, на основании  решения Общественного Совета от 25.01.2018.

В 2018 году оператором осуществлялся мониторинг качества оказания услуг в сфере образования в отношении 5 образовательных учреждений, определенных для проведения независимой оценки в 2018 году: 3 общеобразовательных организаций, 1 дошкольная образовательная организация и одно учреждение дополнительного образования (МБОУ «Гимназия г.Медногорска», МБОУ «Средняя общеобразовательная школа           № 1 г.Медногорска», МБОУ «Блявтамакская средняя общеобразовательная школа г.Медногорска», МБДОУ «Детский сад № 4 «Светлячок» г.Медногорска»,  МБУДО «ЦДОД г.Медногорска»). 
В рамках независимой оценки качества образовательной деятельности (далее – НОК ОД):
- проведен анализ данных форм федерального статистического наблюдения (ОО-1) и мониторинга муниципальной системы образования;

- организован сбор данных рейтинга «Открытость и прозрачность государственных и муниципальных учреждений» на сайте www.bus.gov.ru;

- проведено анкетирование родителей (законных представителей) обучающихся о качестве оказания образовательных услуг (очное либо заочное анкетирование, размещение анкеты в открытом доступе в сети Интернет);

- осуществлен мониторинг официальных сайтов образовательных организаций в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» через просмотр содержимого страниц web-ресурса с выявлением и фиксацией признаков наличия соответствующей информации, качества  ее содержания, удобства доступа к  информации для посетителя официального сайта;

- осуществлена обработка полученных данных и подготовка аналитических материалов.

При проведении независимой оценки качества образовательной деятельности (далее – НОК ОД) использовались показатели, определенные приказом Министерства образования и науки РФ от 05.12.2014 № 1547«Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность». 

Расчет показателей НОК ОД проводился в соответствии с методическими рекомендациями по расчету показателей независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, утвержденными Минобрнауки России 15.09.2016 № АП-87/02вн. (письмо Департамента стратегии, анализа и прогноза Минобрнауки РФ от 14.09.2016 № 02-860).
Результаты НОК ОД выявили недостатки в деятельности образовательных организаций:

- недостаточное материально-техническое и информационное обеспечение организаций;

- недостаточные возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся;

- недостаточные  условия  организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов.

На основе полученных данных сформированы рейтинги образовательных учреждений.

Общественному совету необходимо обсудить и утвердить рейтинги образовательных учреждений, в отношении которых проводилась независимая оценка, по итогам работы за 2018 год, а также подготовить предложения по совершенствованию их работы.
Обсудив результаты независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории города Медногорска, в отношении которых проводилась независимая оценка, по итогам работы за 2018 год, единогласным решением Общественный совет ПОСТАНОВИЛ: 
1. Утвердить результаты независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории города Медногорска, а также  рейтинг образовательных учреждений, в отношении которых проводилась независимая оценка в 2018 году согласно сводной оценке деятельности учреждений (Приложение);

2. Представить в отдел образования администрации города Медногорска информацию о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности  образовательных учреждений для рассмотрения и принятия управленческих мер.
3. Рекомендовать руководителям муниципальных образовательных учреждений разработать планы мероприятий по улучшению качества образовательной деятельности и разместить их на официальных сайтах учреждения для ознакомления  членов Общественного совета, потребителей образовательных услуг с планируемой работой по повышению качества работы учреждения.
	Председатель
	Денисова Т.Ю.


	Секретарь
	Котлярова Л.Л.


Приложение
к протоколу № 2 от 26.11.2018
заседания Общественного совета 

Сводная таблица 

результатов независимой оценки качества образовательной  деятельности  организаций,  осуществляющих  образовательную деятельность, на территории муниципального образования город Медногорск в 2018 году
	Наименование организации
	Интегральный  показатель по группе показателей
	Итоговый интегральный показатель
	Рейтинг организаций

	
	1. Открытость и доступность информации об организации на официальном сайте организации
	2. Комфорт-ность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
	3. Доброжела-тельность, вежливость и компетентность работников организации
	4. Удовлет-воренность качеством образовательной деятель-ности организации
	
	Средняя оценка
	Место в рейтинге

	МБДОУ "Детский сад № 4 "Светлячок" г.Медногорска"
	27,9
	48,1
	20
	29,3
	125,3
	7,83
	1

	МБОУ "Гимназия г.Медногорска"
	29,1
	45,3
	20
	29,7
	124,1
	7,76
	2

	МБОУ "Блявтамакская СОШ г.Медногорска"
	28,3
	45,7
	20
	29,6
	123,6
	7,73
	3

	МБУДО "ЦДОД г.Медногорска"
	27,7
	46,5
	20
	29,3
	123,5
	7,72
	4

	МБОУ "СОШ № 1 г.Медногорска"
	28,4
	42,8
	20
	29,1
	120,3
	7,52
	5


1
1

